
Раскрытие информации/Прозрачность 

В ТОО «КазГПЗ» действует документированная процедура  «Раскрытия и предоставления 
информации», которое является руководством для структурных подразделений и работников 
компании в определении существенной информации, описывает порядок ее согласования и 
раскрытия заинтересованным лицам. 

Компания раскрывает конфиденциальную информацию государственным органам Республики 
Казахстан в пределах их компетенции в случаях и порядке, установленных законодательными 
актами Республики Казахстан, Уставом и внутренними документами компании.  

1. Порядок работы с обращениями физических и юридических лиц. 
Контакты для приема обращений граждан 
 
Телефон доверия: +7 (72934) 64655 
 
Приемная: 
Тел.: +7 (72934) 64605, 64705 
E-mail: S.Turzhanova@kazgpz.kz  
 
Канцелярия: 
Тел.: +7 (72934) 64689, 64719 
E-mail: axo@kazgpz.kz  
 
На официальном сайте Товарищества https://www.kazgpz.kz/news/  можно задавать вопросы 
и оставлять свои обращения, комментарии, также действует блог директора ТОО 
«КазГПЗ». 
 
Блог директора – это возможность получить ответы на различные вопросы, площадка для 
общения, обмена мнениями, которая позволит установить взаимоотношения. 
 

2. Доступность проектов по охране окружающей среды 
Все разрабатываемые проекты по ООС (ПДВ, ПНРО, ОВОС и др.) Товарищества  

являются объектом государственной экологической экспертизы и доступны для 
общественности на сайтах местных органов в течение всего жизненного цикла проекта. 
 

3. Производственный экологический мониторинг окружающей среды 
ТОО «КазГПЗ» на основе программы ПЭК проводит производственный 

экологический контроль и ежеквартально представляют отчеты в уполномоченный орган в 
области охраны окружающей среды. В рамках производственного экологического контроля 
проводится мониторинг эмиссий в окружающую среду и мониторинг воздействия которые 
включает в себя: 
- мониторинг выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух от источников 
выбросов; 
- радиационный мониторинг методом дозиметрического и радиометрического контроля 
объектов предприятия. 
- мониторинг атмосферного воздуха на границах санитарно-защитных зон; 
- мониторинг подземных вод, путем отбора проб воды с мониторинговых скважин 
(сульфаты, хлориды, взвешенные вещества, нитраты, нитриты, нефтепродукты и прочие 
загрязняющие вещества); 
- мониторинг почвенного покрова (металлы, сульфаты, хлориды и прочие загрязняющие 
вещества); 
Отчетность по результатам производственного экологического контроля публикуется в 
Едином экологическом интернет-ресурсе Министерства экологии, геологии и природных 
ресурсов Республики Казахстан: http://prtr.ecogosfond.kz/otchety-rvpz/  и доступна всем 
заинтересованным лицам. 
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